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Revisionsprotokollat til Arsregnskab 2013
1. Revision af arsregnskabet
1.1 Arsregnskabet

Vi har afsluttet revisionen af det af ledelsen aflagte Arsregnskab for 2013 for Nukissiorfiit. Arsregn-
skabet udviser falgende:

2013 2012

t.kr. t.kr.
Resultat 11.477 (17.410)
Aktiver 5.091.541 5.033.121
Egenkapital 2.986.356 2.917.842

1.2 Risikovurdering og revisionsstrategi
Revisionen gennemferes med udgangspunkt i en af os udarbejdet revisionsstrategi. Revisionsstrategi-
en skal sikre, at revisionen fokuseres mod de vasentligste og mest risikofyldte forretningsmassige og

administrative omrader, der er af betydning for drsregnskabet.

Baseret pd vores drefielser med virksomhedens ledelse og vores kendskab til virksomhedens aktivite-
ter og forhold i svrigt har vi i forbindelse med planlegningen og udfereisen af revisionen identificeret

de omrader, hvor der vurderes at vare sterst risiko for vaesentlige fejl i rsregnskabet.

Revisionen har som felge heraf primart vere fokuseret pd folgende risikofyldte regnskabselementer
og omrader, der bl.a. indeholder elementer af regnskabsmassige sken ved indregning og maling af

aktiver og forpligtelser i arsregnskabet:

¢ Oms®tning

Debitorer

Personaleomkostninger

Kreditorer/skyldige omkostninger

Anlagsaktiver
P4 svrige omrader er risikoen vurderet normal, og revisionens omfang har derfor veeret mindre.
Revisionen i drets leb har omfattet en vurdering af, om virksomhedens rapporteringssystemer, forret-

ningsgange og interne kontroller fungerer forsvarligt. Formalet hermed er at pase, om der forefindes
korrekte, troverdige og rettidige bogholderiregistreringer som grundlag for regnskabsafleggelsen.
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1.3 Gennemgang af generelle it-kontroller
Generelle it-kontroller er de kontroller, som ledelsen har etableret i og omkring virksomhedens vee-
sentlige it-platforme med henblik pd at opnd en velkontrolleret og sikker it-anvendelse og dermed

understatte en pélidelig databehandling i it-baserede forretningsprocesser.

Som led i revisionen af Nukissiorfiit har Deloitte revideret den del af de generelle it-kontroller, som
vurderes relevante for afleeggelse af et Arsregnskab, der giver et retvisende billede uden vasentlig fejl-
information og som er i overensstemmelse med de lovgivningsmessige krav.

Den samicde revision bascres for en dels vedkommende pé relevante interne kontroller 1 virksomhe-
den samt hos virksomhedens serviceleverander, herunder bide manuelle kontroller og kontroller, der
automatisk udfares af de brugersystemer, virksomheden og serviceleveranderen anvender. Revisionen
af de generelie it-kontroller har ikke omfattet en vurdering af kontrol- og sikkerhedsniveauet i de en-
kelte brugersystemer, herunder automatiske kontroller i de administrative processer og logiske ad-

gangsrettigheder til udferelse af forretningsaktiviteter i brugersystemerne.

Pa baggrund af vores revision af de generelle it-kontroller er vores vurdering, at de gencrelle it-
kontroller ikke pd alle omrader har vaeret hensigtsmazssigt udformet og opretholdt i perioden.

Vi har erfaret, at der er udarbejdet kontrakter med Nukissiorfiit’s serviceleveranderer Inu:IT og EG
NeoProcess, men at disse kontrakter mangler at blive konkretiseret i forhold til ansvarsfordeling, samt
SLA og compliance pa de leverede it-ydelser. Vi har derved konstateret, at det aktuelt ikke er muligt
for hverken Nukissiorfiit eller deres serviceleveranderer at konkretisere hvilke ydelser, der specifikt
skal leveres, forudsatningerne for leveringen af disse ydelser samt ansvarsfordelingen, Vi har séledes

falgende vassentlige anbefalinger:

o Nukissiorfiit ber udarbejde konkrete servicekontrakter (SLA) med serviceleverandererne
Inu:IT og EG NeoProcess, som konkretiserer ansvarsfordelingen mellem Nukissiorfiit og ser-

viceleverandererne vedrgrende den leverede service.

¢ Der ber ske en begreensning af eksterne udvikleres adgang og rettigheder i Axapta produkti-
onsmiljset. Adgangen ber som udgangspunkt tildeles efier behov samt overviges. Sifremt
dette ikke er muligt grundet servicebehov, bar alle endringer foretaget til produktionsmiljeet

logges, og denne log ber gennemgds regelmeaessigt.

Vi har udarbejdet en detaljeret rapport med vores observationer og anbefalinger fra den foretagne gen-

nemgang, Rapporten er genneingicet med selskabets daglige ledelse i udkast.
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Nukissiorfiit har outsourcet vasentlige omrider af de generelle it-kontroller til Inu:IT. Selskabet har,
f.s.v.a. disse outsourcede omrider, rekvireret en systemrevisionserkleering fra Inu:IT’s eksterne sy-

stemrevision til verifikation af, at de outsourcede kontroller gennemfares betryggende,

Den endelige systemrevisionserkleering fra Inw:IT er endnu ikke modtaget. Rapportens forelabige
konklusion er, at de generelle it-kontroller, som InwIT varetager for Nukissiorfiit’s netveerk og ser-
vermiljg, i det vasentligste er tilfredsstillende. Den endelige revisionserklaring forventes at foreligge

inden udgangen af marts 2014.

1.4 Usikkerhed omkring erstatning

Nukissiorfiit’s forsikringsselskab har i 2013 godkendt erstatning for opfarsel af et nyt elvaerk i Uper-
navik. Nukissiorfiit har opgjort kostprisen for det nye elvark til 60 mio.kr. som er indtaegtsfort i 2013
under “Ekstraordinzre indtegter”. Vi er enige i den regnskabsmessige behandling af erstatningen, jf.

dog nedenfor omkring veerdiansattelsen heraf,

I korrespondance mellem Nukissiorfiit og Willis Risk Engineering (Willis) forpligter forsikringssel-
skabet sig i ferste omgang til “en samlet erstatning pd 39,3 mio.kr. med tilleg af "avrige lpsore” og
meromkostninger Uil el- vand- og varmeproduktion.” 1 efterfolgende mail accepterer forsikringsselska-
bet, at ”...skaden inkl. meromkostninger lober op i 45-50 mio.kr. Endnu en gang med forbehold for
vderligere forhandiinger, fremtidige meromkostninger og lovliggerelse.”

Der er séledes usikkerhed om projektets samlede, forventede omkostninger i niveauet 10-15 mio.kr.

Nukissiorfiit har i note 11 til regnskabsposten beskrevet usikkerhederne og de forskellige risici, der er
forbundet med den indregnede erstatning, og vi er enige i den regnskabsmassig behandling og beskri-

velse heraf,

1.5 Arsafslutningens afstemningsrutiner my.,

1 lighed med tidligere 4r er det vores opfattelse, at de daglige rutiner og interne kontroller i virksomhe-
den fungerer tilfredsstillende, og at de enkelte afdelinger i regnskabsfunktionen udfarer deres arbejde
pa betryggende vis.

Vi har ved revisionens begyndelse fiet forelagt et regnskabsudkast med tilherende afstemninger og
specifikationer for alle regnskabsposter. Det forelagte revisionsmateriale har vaeret gennemarbejdet og
overskueligt, og vi har haft god mulighed for at komme i kontakt med de personer, der er ansvarlige

for de forskellige regnskabsposter, hvilket er en klar forbedring i forhold til tidligere ar.

Alle konstaterede fejl er rettet i rsregnskabet.
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1.6 Forretningsgange og interne kontroller
Vi har i efterdret foretaget en vurdering af virksomhedens forretningsgange og interne kontroller inden
for risikofyldte omrader. Endvidere har vi i drets lab udsendt saldomeddelelser til et udvalgt antal de-

bitorer samt fortaget en gennemgang af bemarkningerne i controllernes rapporter.

Vores konklusion pa den lebende revision har helt overordnet veeret, at de daglige rutiner og interne
kontroller i virksomheden fungerer godt, og at de enkelte afdelinger i regnskabsfunktionen udfaerer
deres arbejde pé betryggende vis.

Vi har i vores management letter af 1. oktober 2013 anbefalet, at der seges afklaring pé vasentlige
forhold i controllernes rapporter fra besag pa kysten. I den forbindelse har vi helt konkret anbefalet, at
der foretages en omhyggelig ukuransvurdering af lageret i Sisimiut samt at der foretages en gennem-

gang af méalerlageret i Tlulissat, se i svrigt afsnit 1.9,

P4 lenomréadet har vores detailgennemgang af tilfzeldige stikprever resulterct i et uventet antal fejl og

mangler, og vores management letter lister en raeekke anbefalinger pa lenomradet.

Der er ikke fuldsteendig funktionsadskillelse pad falgende kreditoromradet, lanomrédet og debitorom-

radet. Vi har anbefalet, at risici forbundet hermed overvejes.

1.7 Arets resultat og driftstilskud
Arets resultat kan sammenholdes med érets driftstilskud som felger:

2013

t.kr,
Avrets resultat iflg, drsregnskabet 11.477
- arets ekstraordinzre indtegter (55.601)
-+ drets nedskrivning af reservedele 7.049
Korrigeret resultat (37.075)
Arets driftstilskud 55.055

1.8 Debitorer

Der er pr. 31. december 2013 hensat 4,95 mio.kr. til tab pa debitorer mod 4,39 mio.kr. i 2012. Vi har
gennemgdet beregningen af hensetielse til tab. De veasentligste, dubisse debitorgrupper er kunder il
inkasso, hvorpd der hensattes 50 % til tab, samt kunder der har fiet lukket for forsyningen, hvorpé der
ligeledes hensaettes 50 % til tab, Vi er enige i virksomhedens skan over hensattelse til tab pa debito-

rer,
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Summen af debitorer med negative saldi er 1.634 t.kr. pr. 31.12.2013 (mod 1.556 t.kr. pr. 31.12.2012)
En vasentlig del af de negative saldi er meget gamle, og vi ger opmarksom pé, at forholdet udger en
foraget risiko for besvigelser, idet der reelt ikke er nogen, der har et overblik over, hvordan disse nega-
tive saldi udlignes. Vi har faet oplyst, at debitorafdelingen er i gang med en oprydning af gamle saldi,
herunder negative saldi, hvilket vi kun kan bifalde.

1.9 Indberetning til Skattestyrelsen

Vi har efterpravet, hvorvidt indberetninger til Skattestyrelsen (Al1) foretages i overensstemmelse med
Skattestyrelsens nye retningslinjer. Vi har udvalgt et antal stikprever pa indberetning af feriefrirejser,
fri bil samt fi telefon.

De udvalgte feriefrirejser var behandlet korrekt, der manglede dog en samlet opgerelse over indberet-

ningerne, hvorfor fuldstaendigheden heraf ikke kunne kontrolleres.

Indberetning af fii bil er foretaget ved, at medarbejderne selv udarbejder datagrundlaget for indberet-
ningen. Vi anbefaler, at virksomheden etablerer et system, der sikre fuldsteendig og korrekt indberet-

ning,

En raeekke ledende medarbejdere har fri telefon med op til 1.000 kr. pr. maned. Belebet er efter vores
mening skattepligtigt, og skal derfor indberettes til Skattestyrelsen, hvilket ikke er sket.

1.10 Varelagre

Vi har i forbindelse med vores lebende revision anbefalet sget fokus pa foreldede lagervarer og gamle
reservedele. Der er 1 2013 nedskrevet for i alt 7,05 mio.kr. gamle lagervarer mod kun 118 tkr. i 2012,
og vi har faet oplyst, at en del EGT’er er undergéet en grundig gennemgang af deres lagre, og at flere
falger 1 2014. Vi har gennemgdet aldersfordelingen af lagerbeholdningeme pr. 31.12.2013, og vi er
enige i Nukissiorflit's vaerdiansacttelse af Jageret, men vi anbefaler, at man fortsat har fokus pd uku-
rans-vurdering, og at man falger op pd de forhold, controllerne har konstateret ved deres besag hos de
forskellige EGT’er pa kysten,

1.11 Kreditorafstemninger

Nér Nukissiorfiit kerer kreditorbetalinger, har Skattestyrelsen mulighed for at gere udleg i betalinger-
ne. Vi har fiet oplyst, at Nukissiorfiit fir besked om disse udleg, men det er vores opfattelse, at kredi-
torerne ikke altid er informeret herom, ligesom det efterfalgende er sveert at A en specifikation af po-

steringerne hos Skattestyrelsen. Forholdet giver udfordringér i de lsbende kreditorafstemninger.

Vi anbefaler, at Nukissiorfiit insisterer pa, at sivel Nukissiorfiit som kreditorerne fir fuldstaendige og
fyldestgerende oplysninger om, hvilke belgb Skattestyrelsen har gjort udleg i siledes, at der ikke er

tvivl herom hos nogen parter.
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1.12 Feriepengeforpligtelser

Nukissiorfiit har for et par ar siden indfert en feriepolitik, hvor ¢j atholdt ferie kan seges udbetalt eller
overfart til naste ar. Sdfremt en sddan ansegning ikke indsendes, bortfalder den ej afholdte ferie. Vi
har dog faet oplyst, at sdfremt en medarbejder ikke anseger om at f3 sin ¢j afholdte ferie overfart, bli-
ver den i praksis bare stdende i systemetf. Vi anbefaler, at virksomhedens feriepolitik fremover sages

overholdt,

Vi har gennemgdet skyldige feriepenge pr. 31.12.2013, og vi har konstateret, at skyldige feriepenge til
funktionaerer vedrerende tidligere &r er steget med 618 t.kr. svarende til 29% hvilket vi ikke formoder

var hensigten med den nye feriepolitik,

Vi har ved en narmere gennemgang af de skyldige feriepenge konstateret, at ca. 1/5-del af forpligtel-
sen vedrerer 7-8 personer, Disse personer optjener hvert ar uforholdsmessigt meget ferie og atholder
samtidig stort set ingen ferie. Vi anbefaler, at bade de samlede, skyldige feriepenge og den enkelte

medarbejders ferie gennemgés grundigt.

1.13 Prokuraforhold

Det er vigtigt for virksomheden, at fakturaer godkendes af den medarbejder, der har den tmtteste til-
knytning til rekvisitioner/indkebet/projektet, og vi har fiet oplyst, at virksomhedens prokuraregler
derfor bliver omgéet, Sdfremt en medarbejder ikke har de forngdne befaielser til at godkende en faktu-
ra, bliver de systemmessige prokurarammer fjernet, medarbejderen kan godkende fakfuraen, og pro-
kurarammerne akfiveres igen. Vi betragter prokuraforholdene som en vasentlig, intern kontrol, og det
ber overvejes, hvorvidt medarbejdernes prokuraforhold skal reguleres, eller om der skal strarames op

omkring reglerne.

1.14 Leasingaftale, hovedkontoret i Nuuk

Leasingaftalen med Nykredit Danmark vedrerende hovedkontorets bygning i Nuuk udlsber i marts
2014, og vi har faet oplyst, at Nukissiorfiit vil udnytte sin keberet pa ejendommen, hvilket vil resultere
i et likviditetstraek pa 41,9 mio.kr.

1.15 Fordelingsregnskab

Vi har revideret fordelingsregnskabet i umiddelbar forleengelse af arsregnskabet, Gennemgangen har
ikke givet anledning til bemzerkninger, og ud over en generel supplerende oplysning om usikkerheden
ved de omfattende beregninger og detaljerede specifikationer i fordelingsregnskaber, kan vi afgive en
*blank” erklering herpa.

Vi gar opmarksom pé, at erstatningen p& 60 mio.kr. (jf., afsnit 1.4) er indregnet i elprisen for Uperna-
vik, hvilket pavirker elprisen for Upernavik positivt i vasentlig grad i arets fordelingsregnskab.
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1.16 Draftelser med direktion om besvigelser

I forbindelse med planleegning af vores revision har vi forespurgt virksomhedens direktion om risiko-
en for besvigelser. Direktionen har over for os oplyst, at der efter dens vurdering ikke er sarlig risiko
for besvigelser, og at virksomheden har et effektivt kontrolmilje, der afdakker risikoen for vaesentlig
fejlinformation i &rsregnskabet, herunder fejlinformation som felge af regnskabsmanipulation eller
misbrug af virksomhedens aktiver. Direktionen har endvidere oplyst, at den ikke har kendskab til be-
svigelser eller igangverende undersegelser af formodede besvigelser. Vi skal i denne forbindelse be-

merke, at vi ikke under vores revision har konstaterct fejl 1 drsregnskabet som felge af besvigelser.

2. Kommentarer til Arsregnskabet

2.1 Resultatopgerelsen
Vi har bla. foretaget en analyse af resultatopgerelsens poster samt en sammenligning med tidligere &r

og budgettet.

Vi har foretaget analyse af alle vasentlige indtagter og omkostninger til underliggende dokumentati-

on, herunder analyse af afskrivninger samt renteomkostninger vedr. anlegsgelden.

2.2 Balancen
Vi har gennemgdet virksomhedens afstemninger, specifikationer mv. for de enkelte balanceposter, og

ud over af de i afsnit 1. naevnte forhold har dette ikke givet anledning til bemaerkninger.

3. Ovrige oplysninger

3.1 Ledelsens regnskabserklaring
Som led i revisionen af vanskeligt reviderbare omrdder har ledelsen afgivet en regnskabserkleering
over for os vedrerende drsregnskabet for 2013,

3.2 Radgivnings- og assistanceopgaver
Siden afgivelsen af vores revisionsprotokollat af 14, marts 2013 har vi udfert felgende opgaver for
virksomheden:

. Revision af to anlegsregnskaber
. Revision af fordelingsregnskabet for 2013
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4. Konklusion pa den udferte revision

4.1 Revision af drsregnskabet
Vi har forsynet arsregnskabet med en revisionspdtegning uden forbehold eller supplerende oplysning.

Vores detaljerede kommentarer til den i forbindelse med &rsafslutningen udfarte revision er meddelt
virksomhedens ledelse pa et made den 25. februar 2014,

5. Revisionens formal og omfang samt ansvarsfordeling

I vores revisionsprotokollat af 16. marts 2012 er revisionens formdl, omfang og udferelse, revisors
rapportering samt ansvarsfordelingen mellem ledelse og revisor beskrevet.

6. Erklering

Ifalge lovgivningen skal vi erkleere, at vi opfylder lovgivningens krav til uafhengighed, og at vi under

revisionen har modtaget alle de oplysninger, vi har anmodet om.

Nuuk, den 14, marts 2014
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Kukkunersinisut oqaaseqaataat ukiumoortumik 2013-imut
naatsorsuutinut

1. Ukiumoortumik naatsorsuutinik kukkunersiuineq

1.1 Ukiumoortumik naatsorsuutit
Nukissiorfinni  pisortaasut  naatsorsuutinik  ukiumut  naatsorsuusiorfiusumut  2013-imut

saqqummiussaannik  kukkunersivinerput naammassivarput. Ukiumi pineqartut naatsorsuutit

takutippaat;

2013 2012

t.kr, t.kr,
Naatsorsuutitigut angusat 11.477 (17.410)
Naliliutit 5.091.541 5.033.121
Namminerisamik aningaasaatit 2.986.356 2.917.842

1.2 Nalorninartunik naliliineq aamma kukkunersiuinermi ilinusissat

Kukkunersivinerup  ingerlannegarnerani  aallaavigineqassaaq  kukkunersivinermut  ilinusissatut
pilersaarut uagutsinnik suliarineqartoq. Kukkunersiuinerup ilivusissamik pilersaarusioreqarneratigut
qulakkeerneqassaaq kukkunersivinermi qitiutitsisogarnissaa niuernermi aamma allaffissornermi
sammisanut  pingaaruteqartunut aamma nalorninarnerpaajusunut, tamakku ukiumoortumik

naatsorsuutinut pingaaruteqarmata.

Suliffeqarfiup pisortaanit ogalogateqarnermit tunngaveqartumik aamma uagut suliffeqarfiup
ingerlataanut aamma pissutsinut allanut ilisimasagarnerput tunngavigalugit pilersaarusiornitsinnut
atatillugu aamma kukkunersiuinitta ingerlannerani malugivarput sammisani suni ukiumoortumik

naatsorsuutini malunnaateqgartunik kukkusogqarsinnaaneranut annertunerpaamik nalorninartogarnersoq.

Tamatuma kingunerisaanik kukkunersiuinermi pingaartillugn  qitiutinnegarput  naatsorsuutini
immikkoortut aamma sammisat nalorninartogqarfiusinnaasut, taakkununnga ilaatigut ilaapput
naatsorsuutitigut nalilersuinerit ukiumoortumik naatsorsuutini  naliliutit aamma pisussaaffiit

nalilersorneqarneranni:

Kaaviiaartitat
Akiligassaqarfut
Sulisoqarnermut aningaasartuutit

Akiligassaqarfiit / aningaasartuutit akilemeqartussat

Sanaartukkanik naliliutit
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Sammisani  allani  nalorninartogarnera  nalinginnaasutut  nalilerneqarpog  taamaattumillu

kukkunersininerup annertussusia annikinnerulluni,

Ukiup ingerlanerani kukkunersiuinerup ilagisimavaa nalilersuineq suliffeqarfiup nalunaarsuisarnermut
atortuinut  tunngatillugu, suleriaatsit aamma suliffeqarfinmi namminermi misissuisarnerit
isumannaaisumik ingerlanersut. Tamatumunnga siunertaavoq nakkutigissallugu naatsorsuutinik
saqqummiussinissamut tunngaviusussanik eqgortunik, uppernassusilinni aamma piffissamik eqquilluni

bogholderimut nalunaarsuisarnissamut atorfussat pigineqarnersut,

1.3 IT-mik misissuisarnerit ataatsimut isigalugit misissorneqarnerat

IT-mik misissuisarnerit nalinginnaasut tassaapput misissuisarnerit pisortaasunit pilersinneqarsimasut
suliffeqarfiup IT-mut aallaaviini taakkununnga attuumassuteqartuni, tamatumani siunertarineqartuni
IT-mik atuinerup nakkutigincqarluarnissaa aamma  isumannaatsuunissaa taamaaliornikkut
paasissutissanik (data) passussinerup tutsuiginartuunissaa niuernermi IT atorlugn ingerlatsinerni

tapersersorniarbugu.

Nukissiorfinni kukkunersivinermut ilaatillugu Deloitte-mit IT-mik misissuisarneq nalinginnaasoq
kukkunersiorparput, tassa ukinmoortumik naatsorsuusiornermut attuumassuteqartutut nalilerneqartut,
tamanna paasissutissanik pingaarutilinnik kukkuneqanngitsumik eqqgortunik takutitsissappat aamma

inatsisitigut piumasaqaatinut tamanna nalegquttuummat.

Ataatsimut kukkunersivinermi tunngavigineqarput arlaqartut eqqarsaatigalugu suliffeqarfimmi
misissuisarnerit aammattaaq suliffeqarfiup sullissinissamik pisiagarfigisimasaani, ilanngullugit
misissuisarnerit inunnit suliarineqartartut aamma misissuisarnerit atuisut atortuini automatiskimik
ingerlanneqartartut, tassa suliffeqarfiup aamma sullissinissamik pissiffigineqarsimasup atortagaat. IT-
mik misissuisarnerit nalinginnaasut kukkunersiorneqarneranni ilanngunneqanngitlat atuisut atugaanni
ataasiakkaani misissuisarnermik aamma isumannaatsuunissamut qaffasissutsinik nalilersuineq,
tamatumunnga ilanngullugit allaffissornermi ingerlatsinerni misissuisarnerit automatiskiusut aamma

atuisut atortuinut niunenni ingerlatsinermi atorneqartartunut isersinnaatitaanernut pisinnaatitaaffiit,

IF-mut misissuisarnernik  kukkunersivinerput tunngavigalugu uagut nalilerparput IT-mik
misissuisarnerit  nalinginnaasut  piffissami  pineqartumik  sammisat ilaanni  naleqquttumik

ilusilersorneqarsimanngitsut aamma atatiinnarneqarsimanngitsut.

Paasivarput Nukissiorfiit aamma sullissinermik pisiffigisimasat akornanni InwIT aamma EG
NeoProcess isumaqatigiissusiortogarsimasoq, kisianni isumaqatigiissutini taakkunani amigaataasut
akisussaaffinni agguataarinermut tunngatitlugu erseqqissaatit, zammattaaq IT-mik sullissinermi SLA-

mut aamma compliance-mut tunngasunut atatillugu. Qularnaarlugu paasivarput piviusumik




Deloitte : 234

Nukissiorfiinnlfuunniit imaluunniit sullissinissamik pisiffigineqarsimasunit
erseqqissaatigineqarsinnaanngitsoq sullissinerit soorpiaat tunniunneqassancrsui, tunniussinissanut
taakkununnga piumasaqaatit aammattaaq akisussaaffiit agguataameqarnerat. Taamaalilluta

pingaarutegarfut makku inassutigaavut;

¢ Nukissiorfinnit suliarisariagarput sullissinissamut  isumaqatigiissutit piviusut (SLA)
sullissinermik pisiffigisimasanut ukununnga Imu:IT aamma EG NeoProcess, tassani
erseqqissarnegassapput  Nukissiorfiit aamma sullissinermik pisiffigisimasat akornanni

sullissinermi tunniunneqartussat suunerinut tunngatillugu.

¢ Ineriartortitsisut avataaneersut Axaptamut nioqqutissiornerimut atorneqartumut
isersinnaanerannut aamma pisinnaatitaaffiannut killilersuisoqartariagarpoq.
Aallaaviginegartariaqarpoq  issersinnaatitaanerup  pisariagartitsineq  tunngavigalugu
tunniunneqartarnissaa aammattaaq nakkutiginegartumik ingerlanncgarluni.
Sullinneqarnissamik pisariaqartitsinermik pissuteqartumik tamanna pisinnaanngippat taava
nioqqutissiornermi  atortumi  allanngortinneqartut  tamarmik  allattorneqartariagarput,

allattukkallu taakku akuttunngitsumik misissorneqartassallutik.

Sukumiisumik  nalunaarusiorpugut takusavut aamma inassutegaatigut ilanngullugit tassa
misissuinermik  ingerlatsinerput tunngavigalugu. Nalunaarusiarput suliffeqarfiup ulluinnami

aqutsisuinut siunnersuutitut saggummiunneqarpoq.

Nukissiorfiit  IT-mik misissnisarnerit nalinginnaasut pingaaruteqartut Ing;IT-mut suliffeqarfiup
avataaniittumut  suliassanngortissimavai.  Suliffegqarfik  avataaneersunut  suliassanngortitanut
tunngatillugn  Iw:IT-mit  atortunik  kukkunersivinermut uppernarsaammik pissarsiniarsimavog,
avataancersunik atortunik kukkunersivinermik tassuuna uppernarsarneqassammat, avataaneersunut

suliassanngortinneqarsimasut misissuisarnerit tutsuiginartumik ingerlanneqartarnerat.

Atortunik  kukkunersiuisunit uppernarsaat suli InwIT-mit tiguneganngilag. Nalunaarusiami
inemiliinerugailartog tassaavoq; IT-mik misissuisarnerit nalinginnaasut Inu;IT-mit Nukissiorfiit
qarasaasiani netvarkii aamma serverii nakkutiginegartut annertunersaat naammaginartuusut.
Kukkunersiuisut uppernarsaanerat inaarutaasoq marsip 2014-imi naanerani naammassineqarnissaa

naatsorsuutigineqgarpoq.

1.4 Taarsiiffigitinnissaq pillugu nalornisogarnera

Nukissiorfiit sillimmasiisarfiat 2013-imi akuersissutigaat Upernavimmi nutaamik
innaallagissiorfimmik  sanasogarnissaa, Nukissiorfinnit  innaallagissiorfimmut  nutaamut
akigitinneqartussatut 60 mio. koruunit naatsorsuutigineqarput, taakku 2013-imi isertitanut

flanngunnegarsimapput uani “immikkut isertitat”. Taarsiiffigitinnermut tunngatillugn naatsorsuutitigut
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iliorsimaneq isumaqatigaarput, taamaattorli tak. matuma kingulianiittoq taassuma nalilerneqarneranut

tunngasoq.

Nukissiorfiit aamma Willis Risk Engineering (Willis) akornanni allaffigeqatigiinnermi
sillimmasiisarfik siullermik imminut pisussaatippoq imatut katillugit taarsissutissat 39,3 mio. koruunit
ilanngullugit “atortussat nuunneqarsinnaasut” aamma innaallagissamik, imermik kiassaanermillu
tunisassiornermut aningaasartuutaanerusut.”  Mailikkut allakkani tulliani sillimmasiisarfiup
akuersissutigaa, tassa ...qjoquserneq aningaasartuntaanerusut danngullugit 40-50 mio. koruuninik
naleqarpoq. Aammaarluni apeqqutaatinneqaqqippoq suli isumaqgatigiinniagginnissag, siunissami

aningaasartuutaanerusussal aamnia inatsisinik eqgortiisinissag.

Taamaattumik suliniummut katillugit aningaasatuutaasussatut naatsorsuutigineqartuni

nalorninartogarpoq 10-15 mio. korvuninik gaffasissusilinnik.

Naatsorsuutini allannegartuni nassuiaat 11, Nukissiorfiit nalorninartut aamma nalornissutaasinnaasut
assiginngitsut nassuiarsimavaat, tassa taarsiissutinut naatsorsuutinut ilanngunneqartunuf tunngasut,
uagullu  naatsorsuutifigut taamatut iliorsimaneq aamuna taassuma nassuiaatigineqarnera
isumagqatigaarput,

1.5 Ukiup naaneranut naligiissaarinermut suleriaatsit il.il.

Ukiuni siuliini pisarneq assigalugu uvagut isumaqarpugut suliffeqarfimmi ulluinnarni suleriaatsit
aamma  misissuisarnerit = naammaginartumik  ingerfasut, aamma  naatsorsuusecriffimmi

immikkoortortagarfiit ataasiakkaat suliassatik aarlerinanngitsumik suliarisaraat.

Kukkunersiuinitta aallartinnerani uagufsinnut sagqqummiunneqgarpoq naatsorsuutinut siunnersuutit
ilanngullugit kisitsisinik naligiissaarinerit naatsorsuutini allanneqartunut tamanut tunngatillugu.
Kukkunersiuinermi atorneqartussatut tunniunneqartut suliarilluagaapput aamma paasiuminarlutik,
aamma  naatsorsuutini  allannegartuni  inunnik  akisussaasuusunik  attaveqarsinnaanermut

periarfissarissaarsimavugut, tamannalu ukiunut siuliinut sanilliussilluni pitsannguutaavoq erseqqissoq.
Ukiumoortumik naatsorsuutini kukkunerit naammattoornegartut tamarmik iluarsinegarput.

1.6 Suleriaatsit aamma suliffeqarfimmi namminermi misissuisarnerit

Ukiaq suliffeqarfiup suleriaasii aamma suliffeqarfimmi namminermi misissuisarnerit sammisanut
nalorninartunut  tunngatillugy  nalilersuivugut, Tamatuma saniatiput ukiup ingerlanerani
akiligassalinnut togqakkanut akiligassat annertussusianik nalunaarutinik nassiussisarpugut aammattaaq

controllerit nalunaarusiaanni ogaaseqatit misissorsimallutigik.
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Ingerlaavartumik kukkuinersivinermik ingerlatsinitsinni  inerniliivugut  ataatsimut  isiginnilluni
suliffeqarfimmi ulluinnarni ingerlatsinerit aamma suliffeqarfimmi namminermi misissuisarnerit
ajunngitsumik ingerlasut, aamma naatsorsuuseriffimmi immikkoortortani ataasiakkaanni suliassat

aarlerinanngitsumik suliarineqartartut.

Management letter ulloq 1. oktobari 2013-imeersoq aqqutigalugu inassutigaarput controllerit
sinerissamiit nalunaarusiarisartagaanni pissutsit pingaaruteqartut paasiniarneqassasut. Tassunga
atatillugu piviusumik inassutigaarput Sisimiuni quersuarmi atorunnaarsimasunik sukumiisumik
nalilersuisoqarnissaa aammattaaq Ilulissat uuttuutit toggorsivimmiittut misissorneqassasut, saniatigut
takuuk immikkoortoq 1.9.

Aningaasarsianut tunngatillugu immikkuualuttunik misissuinitsinni arlaannik
aalajangersimanngitsunik tigusisartuta, paasivarput naatsorsuutiginngisatsinni kukkuneri aamma
amigaataasut arlallit, kiisalu management letterimi aningaasarsianut tunngatillugu arlagartunik

inassuteqaateqarpugut.

Suliassarisat tamakkiisumik immikkoortinnegarsimanngillat sammisani makkunani akiligassaqarfiit,
aningaasarsialerineq aamma akiligassallit. Uagut inassutegaatigaarput tamatumunnga tunngatillugu

nalorninarsinnaasut eqqarsaatigeqqullugit.

1.7 Ukiumi naatsorsuutit inernerat aamma ingerlatsinermut tapiissutit
Ukiumi naatsorsunt inernerat ukiumi pineqartumi ingerlatsinermut tapiissutinut naleqqivnne-

qarsinnaavoq imatut;

2013

t.kr.
Ukiumi angusat ukiumut naatsorsuutit malillugit 11.477
- ukiumi pineqartumi immikkut ittumik isertitat (55.601)
+ ukiumi pinegartumi kingoraartissanik nalikilliliinerit 7.049
Naatsorsuutitigut angusat iluarsisat (37.075)
Ukiumi pineqartumi ingerlatsinermut tapiissutit 55.055

1.8 Akiligassallit

Ulloq 31. decembari 2013 akiligassalinnut annaasaqaataasinnaasutut illuartinnegarsimapput 4,9 mio.
ke,  2012-imi 4,39 mio. koruuniusitmapput. Annaasaqgaatissatut illuartinneqarsimasut naatsorsor-
neqarnerat misissorparput. Pingaarnerit akiligassallit tassaapput pisisartut akiliisitsiniartarfimmut

ingerlatinneqarsimasut, taakkununnga illuartinnegarput annaasassatut 50 %, aammattaaq pisisartut
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pilersorneqarnerminnik  mattussaasimasut, taakkununnga aammattaaq 50 % illuartinneqarput.
Suliffeqarfik isumaqatigaarput akiligassalinnut annaasaqaatissatut illuartitanik naliliinerannik.

Akiligassallit katinneqarnerat minusinik inerniilit 1.634 t. koruuniupput 31.12.2013 killigalugu
(31.12.2012 killigalugu 1.556 t.kr.-usimallutik). Katiterinnerni inerit amerlasuut pisoqarujussuupput
aamma erseqqissaatigaarput pissutsit taamaannerisa peqquserluttoqarsinnaanera nalorninarsitikkaat,
tassami  kiallupnniit  takusinnaanngilaa katiterinik taakku minusiusut qanoq iliornikkut
naligiissinneqarsinnaanersut. Ilisimatinneqarput akiligassalinnut immikkoortortagarfik katiterinernik
taakkuninga misissuillutik aallartissimasut aamma katiterinernik minusinik, tamanna uvagut

tapersersuinnarsinnaavarput.

1.9 Akileraartarnermut aqutsisogarfimmut nalunaaruteqartarneq

Misissorparput Akiieraartarnermut aqutsisoqarfimmut nalunaaruteqartarnerit (ALD)
Akileraaruteqartarnermut aqutsisogarfiup maleruagassiai nutaat malillugit ingerlatinneqartarnersut.
Missugassanik assigiinngitsumik tigusivagut akiliunneqarluni sulinngiffeqarnermi angalanermut,

biileqartitaanermut aamma telefoneqartitaanermut nalunaarutiginnittarnermut tunngasunik.

Akiliunnegarluni  sulinngiffeqarnermi  angalanermut  tunngasut  eqqortuupput, taamaattorli
amigaataavoq  nalunaarutiginegarsimasunik  katiterisimaneq,  taamaattumik  tamakkiisumik

misissuisogarsinnaanngilaq.

Biileqartitaanermut  nalunaarut ingerlanneqarsimavoq sulisup nammineerluni paasissufissanik
nalunaaruteqarneratigut.  Inassutigaarput  suliffeqarfik  atortumik  pilersitsissasoq, nalunaa-

ruteqartarnermik tamakkiisumik aamma eqgortumik qulakkerinnittussamik.

Sulisut aqutsisuusut arlaqartut telefoneqartinneqarput qaammammut 1.000 kr, tikillugit, Uagut
isumarput tunngavigalugu aningaasat akileraarutaasussaapput, taamaattumillu Akileraartarnermut

aqutsisoqarfimmut nalunaarutigineqartussaallutik.

1.10 Nioqqutissat toqqortaatit

Ingerlaavartumik  kukkunersiuinitsinnut ~ tunngatillugu  inassutigaarput  toqqorsivinniittutit
pisoqalisimasut aamma  kingoraartissat  pisogqat  qitintinneqarnerulissasut.  Niogqutissat
toqqorsivimmiittut naliinik appartitsineq 2013-imi 7,05 mio. koruuniuvoq 2012-imi faamaallaat 118 t.
koruuniulluni,  ilisimatinneqarpugullu  UGT-it  arlagartut  uninngasuutaat  sukumiisumik
misissornegarsimasut 2014-imi arlallit malinnaatinneqassasut. Toggorsivinni uningasuutit qanoq
pisoqaatiginerisa  agguataarnerat 31.12.2013  killiffigalugu  misissorparput, uninngasuutillu
nalilerneqarnerannut  tunngatillugu  Nukissiorfiit  isumaqatigaavut, kisianni  inassutigaarput
atorsinnaajunnaarsimasut nalilerneqarnissaat suli qitiutinneqassasoq kiisalu pissutsit controllerit

sinerissami EGT-ni assigiingitsuni angalasarnerminni paasisimasaat iliuuseqgarfigineqgassasut.
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1.11 Akiligassaqarfinnit kisitsisitigut naligiissaarisarneq

Nukissiorfiit akiligassagarfimminnut akiligaangata Akileraartarnermut aquisisoqarfik
periarfissaqarpoq akilemeqartut ilaannit ilanngaategarnissaminut. Iisimatinnegarpugut Nukissiorfiit
ilanngaatigisassat taamaattut pillugit nalunaarfigineqartartoq, kisianni isumaqarpugut akiligassallit
tamatigut tamanna pillugu ilisimatinneqartarsimanngitsut, taamatuttaaq tamatuma kingornatigut
akilerneqarsimasut Akileraartarnermut aquisisogarfimmiit nalunaarsorneqarsimarerisa
pissarsiariniartarnerat ajornakuscortuusoq. Pissutsit taamaannerisa akiligassaqarfinnik

ingerlaavartumik kisitsisitigut naligiissaarisarneq unamminartoqartippaat,

Inassutigaarput  Nukissiorfiit uteriisissutigissagaat, Nukissiorfiit taamatullu akiligassaqarfiit
paasissutissanik tamakkiisunik aamma tamarmiusunik pissarsinissaminnut pisinnaatitaanerat, tassa
Akileraartarnermut  aqutsisoqarfiup ilanngaatigitissimasaanut  tunngatillugu, taamaaliortoqarpat

tamanna pillugu illuatungeriit arlaannaalluunniit qularutegassanngimmat.

1.12 Feeriapengisiaqartitsinissamut pisussaaffiit

Nukissiorfiit ukiut marluk matuma siornatigut feeriarnermut politikkimik atuutilersitsivoq, tassani
feeriassat atorneqanngitsut aningaasanngorlugit tiguneqarnissaannut qinnuteqartoqarsinnaalluni
imaluunniit  ukiut  tullissaanut  nuutsinnissaannut  ginnuteqartoqarsinnaalluni,  Taamaattorli
ilisimatinnegarpugut sulisup feeriassaraluaminik nuutsinnissaannut ginnuteqarsimanngippat, taakku
nalunaarsukkani atatiinnarnegassasut. Innersuussutigaarput suliffegarfiup feeriarnermut politikkiata

siunissami eqqortinneqartarnissaa.

Ullormiit 31.12.2013 feeriapengisiassaraluit misissorsimavagut paasivarpullu siomamut atatillugu
atorfilinnut  feeriapengisiassaagaluit 618 tkr-inik qaffassimasut 29 % assigalugu, tamanna

ilimagaarput nutaamik feeriarnermut politikkimi siunertarineqanngitsoq.

Feeriapengesiassaagaluit sukumiinerusumik misissuiffigineranni paasivarput pisussaaffiup 1/5-deliata
missaani inuit 7-8-it pinegartut. Inuit taakku ukiut tamaasa naleqqutinngilluinnartumik feeriassanik
katersisartuusut tamatumunngalu ilutigalugu feeriarpallaanngivittartuusut. Innersuussutigaarput
feeriapengisiassat tamarmiusut fecriapengisiassaagaluillu, kiisalu sulisut ataasiakkaat feeriassaat

sukumiisumik misissuiffigineqarnissaat.

1.13 Suliffeqarfik sinnerlugu piginnaatitsissutinut tunngasut

Suliffeqarfimmut pingaartuuvoq fakturat sulisumit rekvisitioninut/pisiniartarnermut/suliniummut
qaninnerpaamik attuumassuteqartumit  akuersissutigineqartarnissaat, aamma ilisimatinneqarpugut
suliffeqarfik sinnerlugu piginnaatitsissutinut malittarisassat taamaalillutik saniogqunneqassasut,
Sulisog fakiuranik akuersisussatuf piginnaatinneqanngikkaangat taava suliffeqarfik sinnerlugu
piginnaatitsissutit atorumeecreersut peernegartarput, sulisoq fakturamik akuersisinnaalissaaq aamma
suliffeqarfik sinnerlugu piginnaatitsissutinut killiliussat atuutilerseqqinneqassallutik. Suliffeqarfik
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sinnerlugu piginnaatitsissutinut tunngasut pingaartutut, suliffeqarfiup iluani nakkutiginnittutut,
isigaagut, eqqarsaatigineqartariagarporiu  sulisut  eqqarsaatigalugit  suliffeqarfik  sinnerlugu
piginnaatitsissutit aaqqgiiffigineqarnissaat, imaluunniit malittarisassat tamatumunnga tunngasut

sukaternegassancrsut.

1.14 Attartortitsinermut isumaqatigiissut, Nuummi qullersaqarfik

Nuummi qullersaqarfinp illuutigisaanut  atatillugu  Nykredit Danmarkimik attarfortitsinermut
isumaqatigiissut marts 2014-imi atorunnaassaaq, ilisimatinneqarpugullu Nukissiorfiit illumik
pisinissamut  piginnaatinneqarmera Nukissiorfiit atorluarsinnaagaat, tamatuma kinguneranik

akiliisinnaassuseqarneq 41,9 mio, kr.-it appassaaq.

1.15 Agguataarinermut naatsorsuutit

Ukiumut naatsorsuutinut atatiinnarlugu agguataarinermut naatsorsuutit kukkunersiorsimavagut.
Misissuinerup  ogaaseqaateqarnissamut  pissutissaqartitsinngilag, ataatsimullu  ilassutitut
naatsorsuutinik  annertuunik  nalorninartoqarneranik  ilisimatitsinerup  saniatigut = aamima
agguataarinermut  naatsorsuutini  immikkuualuttortaani, tamatumunnga uppernarsaasiinerput

“imaqanngilag”.

Erseqqissaatigissavarput taarsiissutit 60 mio. kr.-it (tak. imm. 1.4) innaallagissap akia Upernavimmut
ilanngunneqarmat, tamatuma Upernavimmi innaallagissap akianut pitsaasumik annertuumik

sunninteqarpoq ukioq manna agguataarinermut naatsorsuutigisani.

1.16 Peqquserhunnerit pillugit pisortamik oqalogateqarneq

Kukkunersiuinissatta pilersaarusiorneranut atatillugu suliffegarfiup pisortaanut
peqquserluftogariatarsinnaanera apeqquteqarpugut. Pisortag uagutsinnut ilisimatitsivog nammineq
naliliinini malillugu peqquserluttogariataarsinnaanera annertunngitsoq, suliffeqarfiliu
pitsaalluinnartumik nakkutilliisogartoq, tamatuma ukiumoortumik naatsorsuutini  annertuumik
kukkussutegartumik ilisimatitsisoqamissaa qularnaarpaa, tassunga ilanngullugu suliffeqarfiup
naliliutai  kukkusumik ilisimatitsinissaq naatsorsuutinik  uukapaatitsiniaanerup  imaluunniit
pissaanegarnermik  atornerluinerup  kingunerannik.  Pisortag  aammatfaag  ilisimatitsivoq
peqquserluttoqarsimaneranik imaluunniit peqquserluttogarsimasinnaaneranik maannakkut
misissuisogarneranik ilisimasagarani. Tassunga afatillugu oqaatigissavarput kukkunersiuinitsinni
ukiumoortumik naatsorsuutini peqquserluttogarsimanerata kinguneranik kukkunernik

paasisagarsimanata,
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2. Ukiumoortumik naatsorsuutinut ogaaseqaatitt

2.1 Naatsorsuutit inernerat
Iaatigut naatsorsuutit inemeranni allattukkanik nalilersueqqissaarpugut aammattaaq ukiut siuliinut

aamma missingersuutinut sanillivssilluta.

Isertitat malunnaateqarluartut tamaasa aamma aningaasartuutit uppemarsaasersuntit ilanngunneqartut
ilanngullugit nalilersoqqissaarpavuf, tamakkununnga ilanngullugit sanaartukkanik akiitsunut
tunngatillugu nalikilliliinerit aamma ernianut aningaasartuutit misissoqqissaarlutigik,

2.2 Ogimagqatigiisitsineq

Suliffeqarfiup naatsorsuutini kisitsisinik naligiissaarisarneri, immikkuualuttunut nassuiaataat il.il.
oqimaaqatigiissitsinerni ataasiakkaani misissorpavut aamma immikkoortoq 1-imi pissutsit taaneqartut

saniatigut pissutsit tamakku ogaaseqaateqarnissamut pissutissaqartitsisimanngillat.

3. Paasissufissat allat

3.1 Aqutsisut naatsorsuutinut uppernarsaanerat
Kukkunersiuinermi sammisanut kukkunersioruminaatsunut tunngatillugu aqutsisut naatsorsuutinut

uppernarsaammik, ukiumut naatsorsuiffiusumut 201 3-imut tunngatiilugu, vagutsinnut tunniusagarput.

3.2 Siunnersuinermik aamma ikiuilluni suliagarnerit
Kukkunersinisut oqaaseqaataat 14. marsi 2013 tunniunnerata kingorna suliffeqarfimmut suliassat

suliarisimasavut tassaapput:

. Sanaartornermi naatsorsuutinik kukkunersiuineq

. Agguaassisarnermut naatsorsuutinik 2013 kukkunersivineq

4. Kukkunersiunermik ingerlanneqgartumik inerniliineq

4.1 Ukiumoortumik naatsorsuutinik kukkunersiuineq

Ukiumoortumik naatsorsuutit kukkunersiunisutut uppernarsaaserpavut akuerisinnaanngisatsinnik

naammattuuinata imaluunniit paasissutissanik allanik ilanngussaqarnata,

Ukiumoortumik naatsorsuutit naammassineqarnerannut atatillugu kukkunersiuinitsinni oqaaseqaativut

sukumiisut suliffeqarfiup aqutsisuinut 25. februaari 2014 ataatsimiinnermi nalunaarutigineqarput.
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S. Kukkunersiuinerup siunertaa annertussusia aamma akisussaaffiit
agguarnerat

Kukkunersivisutut oqaasegaatitsinni 16, marsi 2012 kukkunersivinerup siunertaa, annertussusia

aamma ingerlanneqarnera, kukkunersivisup nalunaaruteqartarnerat aammattaaq akisussaaffiit

agguataarnerat aqutsisut aamma kukkunersivisup akornanni nassuiaatigineqarput.

6. Uppernarsaaneq

Inatsisit  tunngavigalugit  uppernarsartussaavarput  inatsimmi  attuumassuteqannginnermik
eqquutsitsinissamik piumasaqaataasoq eqqortillutigu, aamma kukkunersiuinitta ingerlanneqarnerani
paasisutissat piumasarisimasavut tamaasa pissarsiarisimallutigit.

Nuuk, ullog 14. marsi 2014
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