Peqgissutsimut Naalakkersuisoq
Medlem af Naalakkersuisut for Sundhed

Til

Inatsisartut medlemmer fra ATASSUT
Knud Kristiansen og Siverth K. Heilmann
-/her

Besvarelse af § 37-spergsmal vedrorende sagsbehandlingen af gronlandske pati-
entklagesager

Tak for jeres forespergsel.

Baggrund

Ved Gronlands overtagelse af sundhedsomradet i 1992 blev det prioriteret at henleegge
sagsbehandlingen af patientklager til et dansk klageorgan. Dette skete primaert for at
sikre den mest optimale beskyttelse af patienters retssikkerhed.

Pa denne méde undgés habilitetsproblemer i klagesagsforlgbet, og det sikres, at afge-
relser i patientklager treeffes pa tilfredsstillende vis.

Som bekendt har man fra dansk side sat klagesagsbehandlingen af grenlandske kiage-
sager i bero under henvisning til, at grenlandsk lovgivning ikke er tilstraekkeligt klart.

Departementet for Sundhed har taget initiativ til at udarbejde forslag til Inatsisartutiov
om eendring af sundhedsveesenets styrelse m.v. Denne har veeret til 1. behandling pa
denne Inatsisartutsamling. Dette er sket med henblik pa at fremme sagsbehandlingen,
fortseette den hidtidige praksis og igen genoprette de normale sagsbehandlingstider.
Lovforslaget forventes at blive vedtaget pa FM 2012,

For en god ordens skyld skal det bemzerkes, at der ikke eksisterer et graniandsk pati-
entklagengavn.

Besvarelse:

Departementet kan oplyse, at der pt. er 60 patientklagesager, der venter p4 at blive vi-
deresendt fra Landsleegen til Sundhedsvaesenets Disciplingernaevn, til sagsbehandling
der.

Endvidere foreligger der 70 klagesager i Disciplinasrnasvnet, hvori der skal treeffes afgo-
relse.
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Sagsbehandlingstiden, fra at klagen bliver indbragt for Landslaegen, til at der foreligger
en endelig afgorelse, er under normale omstaendigheder i gennemsnit oppe p& 16,7
mdneder, i henhold til Landslaegens oplysninger.

Med venlig hilsen

clbroudos,

Agathe [Fontain



ATASSUT INATSISARTUNI ATASSUT I INATSISARTUT

7. maj 2012

I henhold til Inatsisartut forretningsorden § 37, stk 1 vil vi spgrge Naalakkersuisut siledes.:

Sporgsmal:

Hvor mange venter pa besvarelser pd deres sager i det grgnlandske patientklagenavn? (PKN)
Hvor lang tid gar der i gennemsnittet, fra klagerne modtages og til der afgives svar pa
klagerne?

(inatsisartut medlemmer fra ATASSUT Knud Kristiansen og Siverth K. Heilmann)

Baggrund:

I henhold til den danske lov nr. 397 af 10. juni 1987 med seneste aendring ved lov nr. 503 af 30. juni 1993
skal klager fra de grgnlandske patienter sagsbehandles i Danmark. Dette er medvirkende til, at klager over
og sager fra behandling fra de granlandske patienter behandles i lang tid. ATASSUT finder det vigtigt, at
man fra Grgnland i fremtiden begynder at behandle klager til patientklagenaevnet. S& man p8 den mde kan
opnd rimelig behandlingstid p& en tilfredsstillende made.

ATASSUT gnsker en besvareise pd spgrgsmélet indenfor ti arbejdsdage

P3 forh&nd tak.



