ATASSUT INATSISARTUNI ATASSUT I INATSISARTUT

7. maj 2012

I henhold til Inatsisartut forretningsorden § 37, stk 1 vil vi sperge Naalakkersuisut séledes.:

Sporgsmal:

Hvor mange venter pa besvarelser pa deres sager i det grgnlandske patientklagenavn? (PKN)
Hvor lang tid gar der i gennemsnittet, fra klagerne modtages og til der afgives svar pa
klagerne?

(inatsisartut medlemmer fra ATASSUT Knud Kristiansen og Siverth K. Heilmann)

Baggrund:

I henhold til den danske lov nr. 397 af 10. juni 1987 med seneste andring ved lov nr. 503 af 30. juni 1993
skal klager fra de grgnlandske patienter sagsbehandles i Danmark. Dette er medvirkende til, at klager over
og sager fra behandling fra de grgnlandske patienter behandles i lang tid. ATASSUT finder det vigtigt, at
man fra Grgnland i fremtiden begynder at behandle klager til patientklagenaevnet. S8 man pd den méde kan
opna rimelig behandlingstid pé en tilfredsstillende méde.

ATASSUT gnsker en besvarelse pd spgrgsmalet indenfor ti arbejdsdage

P& forhdnd tak.



